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Serenamail
Relay SMTP protegido de nivel operador
E-mail transaccional | trazabilidad | evolucionalidad
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Los emails transaccionales no esperan

Plazos de entrega 
sensibles

Automatización

Entregabilidad

Supervisión

E-mails 
transaccionales
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Serenamail entregabilidad

Separar el email transaccional del resto de flujo de correo electrónico

Mejorar la entregabilidad

Proteger la reputación del dominio

Rutas adaptadas a los flujos de correo de alerta y estándar

Panel de control de seguimiento en tiempo real

Tráfico evolutivo de manera sencilla

Relay SMTP protegido para volúmenes importantes de email transaccional
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Control del proceso

Conformidad

Soberanía/Seguridad /Confidencialidad

Departamentos IT

DSI
Usuarios finales

Funcionalidades Serenamail

Consola de administración intuitiva

Seguimiento de los mensajes & dashboard

Configuración rápida

Administradores de sistemas

SaaS

Disponibilidad 99,99%

Sin infraestuctura que gestionar

Seguimiento de envíos

Consola de acceso a los logs

Intuitivo y ergonómico

Disponible en cualquier momento y lugar
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Serenamail principio de funcionamiento

Route
prioritaire

MUA, Outlook, 
Thunderbird

Servidor de 
producciónn, 

Mail, ERP, 
CRM,...

SMTP / IP Auth
SSL

Ruta
estándarSMTP

ELK

FILTRAGE

IHM, Logs, 
Consumo

OVH ISP
O365Google

gestión de la 
programación

operadores
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Confían en nosotros gestión de la relación usuario

Serenamail para un software de gestión dedicado al sector 

público

• 20.000 envíos de citaciones a diario

• Personalización: envío por API desde la web

• Protección del flujo de correo saliente

• Entregabilidad 24/7 garantizada por los servicios Alinto

«Con Serenamail hemos gestionado más de 4 millones de citas para diferentes 
administraciones locales de Francia»
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Confían en nosotros mayorista en equipamiento de ocio

Serenamail para empresa especialista en equipamiento de 

ocio
• Gestión del flujo email de los ERP de 3 empresas en Italia, Francia y Alemania

• Dimensionamiento diario con umbral de alerta personalizable

• Entregabilidad y trazabilidad

• Independencia del tráfico de correo electrónico corporativo y de márketing

«Con Serenamail por fin podemos hacer un seguimiento de cada email enviado 
por nuestros servidores de producción y podemos controlar nuestra cadena de 

suministro».
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Confían en nosotros grupo logístico europeo

Serenamail para uno de los líderes logísticos europeos  
• + de 25.000 órdenes de transporte a diario

• Personalización: reescritura de las cabeceras de los emails

• Seguimiento de logs por parte de nuestro equipo especializado

• Entregabilidad garantizada, sin impacto alguna en el servicio de correo electrónico 

de la empresa

• Servicio 24/7 externalizado y gestionado por Alinto
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Confían en nosotros empresa cervecera

Serenamail para un líder de la producción, envasado y 
distribución de bebidas

«Con Serenamail el tráfico de correo de nuestra cadena de suministro 
es independiente y disponemos de una visibilidad en tiempo real»

• 200.000 emails de producción al mes

• Interfaz intuitiva para el seguimiento de logs

• Mejora de la entregabilidad de correos con DKIM

• Disponibilidad 24/7 gracias a un equipo especializado de soporte
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Los emails transaccionales deben entregarse de manera rápida

Fluxo de correo nivel operador

Protege su reputación de dominio e IP

Seguimiento y control en tiempo real

Capacidad de evolución sencilla

Serenamail en pocas palabras
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